
Accès aux services de soins primaires  
au N.-B. : une perspective sur l’équité

73%
des Néo-Brunswickois·es ont déclaré 
avoir un·e fournisseu·se·r de soins de 
santé primaires permanent (médecin  
de famille ou infirmi·ère·er praticien·ne)

Source: Sondage sur les soins primaires 2025

Citoyen·ne·s ayant déclaré  
un revenu annuel de ménage  
inférieur à 30 000 $ 

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

63 %

Citoyen·ne·s âgé·e·s  
de 18 à 64 ans 

Moyenne N.-B.: 

73 %

Certains groupes démographiques sont moins susceptibles de déclarer 
avoir un·e fournisseu·se·r de soins de santé primaires permanent

csnb.ca/soinsprimaires2025Pour plus 
d’information :

69 %

Citoyen·ne·s  
s’identifiant comme  
membres de  
groupes racisés 

44 %

Citoyen·ne·s  
s’identifiant  
comme  
immigrant·e·s 

42 %



Expérience avec les services de soins de santé 
primaires au N.-B. :  une perspective sur l’équité

Une bonne expérience de soins repose sur un·e fournisseu·se·r de  
soins de santé primaires permanent qui, de façon constante:

Passe 
suffisamment 

de temps lors du 
rendez vous 

Fournit le  
soutien  

nécessaire

Consulte les patient·e·s 
dans les décisions 

concernant leur santé

Explique les choses 
pour qu’ils puissent 

comprendre

Les aide à coordonner 
les soins avec d’autres 

professionnels et 
établissements de santé

Un plus faible pourcentage de citoyen·ne·s appartenant à certains groupes démographiques a déclaré 
avoir eu une bonne expérience avec leur fournisseu·se·r de soins de santé primaire permanent (FSSPP) :

N.-B. 

Citoyen·ne·s 
s’identifiant 

comme 
immigrant·e·s 

Citoyen·ne·s 
s’identifiant 

comme 
membres 

de groupes 
racisés 

Citoyen·ne·s 
s’identifiant 

comme 
membres de la 
communauté 
2ELGBTQIA+ 

Citoyen·ne·s 
ayant déclaré un 
revenu annuel de 
ménage inférieur 

à 30 000 $ 

Citoyen·ne·s qui 
se sentent plus à 
l’aise à recevoir 

des soins en 
français 

FSSPP passe 
suffisamment de 
temps avec eux –  
toujours 

52 % 37 % 34 % 42 % 43 % 47 %
FSSPP explique 
les choses pour 
qu’ils puissent 
comprendre — 
toujours 

69 % 57 % 58 % 60 % 58 % 63 %
FSSPP les consulte 
pour prendre des 
décisions au sujet 
de leur santé — 
toujours 

65 % 55 % 54 % 58 %* 56 % 51 %

FSSPP les aide à 
coordonner les 
soins dispensés 
par d’autres 
professionnels et 
établissements de 
santé — toujours 

56 % 43 % 42 % 49 %* 50 %* 49 %

Les citoyen·ne·s 
ont reçu le soutien 
dont elles ou ils 
avaient besoin 
de leur FSSPP — 
complètement

67 % 62 %* 63 %* 55 % 61 % 69 %*

Les valeurs marquées d’un astérisque (*) ne diffèrent pas des valeurs 
du N.-B., d’après les comparaisons des intervalles de confiance. Source: Sondage sur les soins primaires  2025

csnb.ca/soinsprimaires2025Pour plus 
d’information :

https://csnb.ca/sondages/sondage-sur-les-soins-primaires-de-2025

