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INTERETS PARTICULIERS
Personnes ayant une incapaciteé : un profil de santé de

la population

Résultats de santé

Santé percue, trés bonne ou excellente %

Santé mentale percue, trés bonne ou excellente %
Satisfaction a I'égard de la vie, satisfait ou tres satisfait %
Trois problemes de santé chroniques ou plus %

Douleur chronique %

Hypertension %

Arthrite %

Dépression %

Anxiété %

Prend 6 médicaments prescrits ou plus de maniére réguliere %

Comportements liés a la santé
Fait au moins 2,5 heures d'activité physique par semaine %
Mange 5 portions ou plus de fruits ou légumes chaque jour %
Fume quotidiennement ou occasionnellement %
Consommation de cannabis quotidiennement %

Consommation abusive d'alcool %

Facteurs sociaux et économiques

B Littéracie en santé
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L'information (écrite) sur son état de santé/ordonnance est difficile a comprendre, toujours ou habituellement %

L'information (verbale) sur son état de santé/ordonnance est facile a comprendre, toujours ou habituellement %

& Isolement social et solitude sociale

Sentiment d'appartenance a leur communauté, assez fort ou trés fort %

Se sent seul (basé sur score de solitude sociale) %

@ Facteurs contribuant a des sentiments de stress

Probleme ou condition de santé physique %
Santé des membres de leur famille %
Situation financiere %

Fournit des soins de longue durée pour une personne %

A Types de difficultés rencontrées a recevoir les soins de santé requis

Obstacles financiers en général %

Difficulté a sortir de chez eux %

A dG voyager plus de 100km/60 milles %

Services non disponibles dans leur région %

Problémes de transport %

Difficulté a obtenir un équipement médical ou de réadaptation %

Difficulté a physiquement accéder au centre de santé %

€ Lieu habituel de soins

Médecin de famille %
Clinigue apres-heures ou clinique sans rendez-vous %

Salle d'urgence d'un hopital %

<3 Nombre moyen de visites par type de fournisseur au cours des 12 derniers mois
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Médecin de famille Nombre
Infirmiere practicienne Nombre
Clinique apres-heures ou clinique sans rendez-vous Nombre

Salle d'urgence d'un hopital Nombre

& Accés aux médecins de famille

A un fournisseur de soins de santé primaires %
Peut avoir un rendez-vous en 5 jours ou moins %

Salle d'urgence d'un hopital : a attendu moins de 4 heures %

& Expérience de soins avec médecin de famille

...Lui donne assez de temps pour discuter, toujours %

...Limite le nombre de problemes qu'ils peuvent discuter lors d'une visite %

...Explique les choses pour qu'ils puissent comprendre, toujours %

...Les consulte pour prendre des décisions au sujet de ses soins de santé, toujours %
...Les aide a coordonner les soins recus d'autres professionnels de la santé, toujours %

Evaluation favorable des services recus (8, 9 ou 10 sur une échelle de 10) %

% Besoins de soins en santé mentale

A ressenti le besoin de consulter un professionnel de la santé au sujet de sa santé mentale %

...mais n'a pu consulter quelqu'un %

(@ Raisons pour ne pas avoir consulté un professionnel de santé mentale

Temps d'attente était trop long %

Ne pouvait pas en payer les colts ou l'assurance n’offrait pas une couverture suffisante %

& Accés aux services spécialisés

A vu un spécialiste au cours des 12 derniers mois %

A attendu moins d'un mois pour une premiere visite %
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A eu besoin d'un test diagnostique %

A attendu moins d'un mois pour un test diagnostique %

# Acces aux services de soins a domicile

A eu besoin de services de soins a domicile au cours des 12 derniers mois mais n'en a pas regus %

@ Gestion des problémes de santé chroniques

Connait I'effet de chacun de ses médicaments prescrits, fortement d'accord %

Confiant par rapport a sa capacité a gérer son état de santé, tres confiant %
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A propos de ce tableau

Contenu et description

Données sur I'expérience que les personnes ayant une incapacité ont rapportée en lien
avec leurs interactions avec le systeme de santé du Nouveau-Brunswick.

Les indicateurs sont organisés selon le modéle de la santé de la population et saisissent
I'expérience des personnes ayant une incapacité avec les services de santé en ce qui
concerne la disponibilité, les visites, les temps d'attente, la communication et les soins en
général.

Pourquoi c’est important

En ayant une meilleure compréhension des besoins et des expériences des personnes
avec une incapacité lorsqu'elles accédent aux services de santé dont elles ont besoin,
nous pouvons mieux évaluer la qualité des programmes et des services.

Légende

s.0. = Sans objet / donnée non disponible

S = Donnée supprimée pour des raisons de confidentialité ou en raison de la petite taille de
I'échantillon

™ performance supérieure a la moyenne

F performance inférieure 2 la moyenne
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